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L edelsespategning

Vihar dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar til 31. december 2021
for Forca A/S.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle
stilling pr. 31. december 2021 samt resultatet af virksomhedens aktiviteter og pengestromme for regnskabsaret

1. januar til 31. december 2021. Samtidig er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen indeholder en retvisende
redegorelse for udviklingen i selskabets aktiviteter og ekonomiske forhold samt en beskrivelse af vaasentlige risici

og usikkerhedsfaktorer, som selskabet star over for.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Hellerup, den 24. februar 2022

Direktionen:
Seren Ostergaard Janne Dyrlev
Administrerende direktor Finansdirektor

Hellerup, den 24. februar 2022

Bestyrelsen:
Peter Falkenham Karsten Kjellerup Kjeldsen Jon Steingrim Johnsen
Formand

Sune Adam Wilhelm
Alexander Schackenfeldt Helle Sejergaard Anette Anghaie Albiniussen



Den uafhaengige revisors revisionspategning

Til kapitalejerne i Forca A/S

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for Forca A/S for regnskabsaret
01 januar 2021 - 31. december 2021, der omfatter resultatopge-
relse, balance, egenkapitalopgerelse, pengestromsopgerelse
og noter, herunder anvendt regnskabspraksis. Arsregnskabet
udarbejdes efter arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende
billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr.
31. december 2021 samt af resultatet af selskabets aktiviteter
og pengestromme for regnskabsaret 01. januar 2021 - 31. de-
cember 2021 i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

GRUNDLAG FOR KONKLUSION

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internati-
onale standarder om revision og de yderligere krav, der er
gaeldende i Danmark. Vores ansvar ifelge disse standarder og
krav er naarmere beskrevet i revisionspategningens afsnit "Re-
visors ansvar for revisionen af arsregnskabet”. Vi er uafhaengige
af koncernen i overensstemmelse med International Ethics
Standards Board for Accountants' internationale retningslinjer
for revisorers etiske adfeerd (IESBA Code) og de yderligere eti-
ske krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt
vores ovrige etiske forpligtelser i henhold til disse krav og IES-
BA. Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er
tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

LEDELSENS ANSVAR FOR ARSREGNSKABET

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der
giver et retvisende billede i overensstemmelse med arsregn-
skabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne
kontrol, som ledelsen anser for nedvendig for at udarbejde et
arsregnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne
skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for
at vurdere selskabets evne til at fortsaette driften, at oplyse om
forhold vedrerende fortsat drift, hvor dette er relevant samt at
udarbejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet
om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at li-
kvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk
alternativ end at gore dette.

REVISORS ANSVAR FOR REVISIONEN AF
ARSREGNSKABET

Vores mal er at opna hej grad af sikkerhed for, om arsregnska-
bet som helhed er uden vaesentlig fejlinformation, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisions-
pategning med en konklusion. Hej grad af sikkerhed er et hojt
niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision,
der udferes i overensstemmelse med internationale standarder
om revision og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark,
altid vil afdaekke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes.
Fejlinformation kan opsta som felge af besvigelser eller fejl og
kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan
forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de
okonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pa
grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udferes i overensstemmelse med in-
ternationale standarder om revision og de yderligere krav, der
er geeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og op-
retholder professionel skepsis under revisionen. Herudover:

+ Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformati-
on i arsregnskabet, uanset om denne skyldes besvigelser el-
ler fejl, udformer og udferer revisionshandlinger som reaktion
pa disse risici samt opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt
og egnet til at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen
for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af be-
svigelser er hogjere end ved vaesentlig fejlinformation forarsa-
get af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser,
dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilside-
saettelse af intern kontrol.

+ Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for re-
visionen for at kunne udforme revisionshandlinger, der er
passende efter omstaendighederne, men ikke for at kunne
udtrykke en konklusion om effektiviteten af selskabets inter-
ne kontrol.

- Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt
af ledelsen, er passende, samt om de regnskabsmaessige
skon og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbej-
det, er rimelige.



- Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet
pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift er pas-
sende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbe-
vis er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder el-
ler forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets evne
til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vae-
sentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning gore op-
maerksom pa oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis
sadanne oplysninger ikke er tilstraekkelige, modificere vores
konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbe-
vis, der er opnaet frem til datoen for vores revisionspategning.
Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfere, at
selskabet ikke laengere kan fortsaette driften.

- Tager vi stilling til den samlede prassentation, struktur og ind-
hold af arsregnskabet, herunder noteoplysningerne, samt om
arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og
begivenheder pa en sadan made, at der gives et retvisende
billede heraf.

Vi kommunikerer med den overste ledelse om bla. det plan-
lagte omfang og den tidsmaessige placering af revisionen samt
betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventu-
elle betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer un-
der revisionen.

Kebenhavn, den 24. februar 2022

Deloitte
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 3396 35 56

Lars Kronow
Statsautoriseret revisor

mne19708 mne46662

Statsautoriseret revisor

UDTALELSE OM LEDELSESBERETNINGEN
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesbe-
retningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion med sik-
kerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores an-
svar at laese ledelsesberetningen og i den forbindelse overve-
je, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med ars-
regnskabet eller vores viden opnaet ved revisionen eller pa an-
den made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.

\ores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetnin-
gen indeholder kraevede oplysninger i henhold til arsregn-
skabsloven.

Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse, at le-
delsesberetningen er i overensstemmelse med arsregnskabet
og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslo-
vens krav. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinformation i ledel-
sesberetningen.

Kristian Ehrenreich Hansen
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Hoved- og nogletal
Alle beleb i tkr.

2021 2020 2019 2018 2017
Arets nettoomsaetning 401.963 412,692 391122 408.401 328630
Driftsresultat -40.754 -86.009 -1.201 662 -2.007
Resultat af finansielle poster -625 -270 -353 -247 -223
Arets resultat -41.379 -86.279 -1.643 415 -2.230
Resultat uden seerlige poster -4.743 2.262 -1.643 415 -2.230
Investering i immaterielle anlaegsaktiver 61770 104.560 72187 46.025 41195
Investering i materielle anlaegsaktiver 4.397 0.158 5.965 7145 16.756
Egenkapital ultimo 264.773 306.152 333431 335.074 334.658
Balancesum 597.374 529.657 509366 501314 503334
EBIT-margin (%) -10,1 -20,8 -0,3 0.2 -0,6
EBITDA-margin (%) 4,9 24,1 14,1 17.8 17.7
Afkast af investeret kapital (%) 6.9 28,5 16,5 217 17.3
Nettoomsaetning/investeret kapital (%) 140,8 118,2 117,0 122,0 97.9
Egenkapitalens forrentning (%) -14.5 -27.0 -0.4 0.1 -0,.6
Soliditetsgrad (%) 44.3 57.8 65,5 66.8 66,5

N@GLETAL
Nogletallene er beregnet i overensstemmelse med Finansforeningens anbefalinger.
Der henvises til definitioner og begreber under anvendt regnskabspraksis.



Beretning

FALD | DRIFTSRESULTATET FOR ARET

Forcas omsaetning fratrukket vareforbrug til viderefakturering
blev 376,7 mio. kr.i 2021 mod 352,5 mio. kr. i 2020 for saerlige
poster. Arets resultat for seerlige poster blev -4,7 mio. kr., hvilket
er 7 mio. kr. lavere end i 2020 og lavere end forventningerne
for aret. Pa grund af saerlige poster blev arets samlede resultat
-41,4 mio. kr.

Forca oplevede i 2021 en fortsat vaekst i antal medlemmer,
som administreres pa vegne af kunderne, en stigning i service-
omfanget til savel medlemmer som kunder samt hoj aktivitet
hos vores kunder i form af nye opgaver og markedstiltag.
Tilfredsheden blandt Forcas kunder og deres medlemmer

er generelt hoj.

SZARLIGE POSTER FOR ARET
Arets resultat er pavirket af saerlige poster vedrerende aendring
i regnskabsmaessige skon.

Forca har i lebet af 2021 analyseret den fortsatte udvikling og
udnyttelse af aktiver relateret til dataleverancer samt yderligere
truffet beslutning om at pabegynde analyse og udvikling af et
nyt ERP-system. Som folge heraf samt af en vurdering af det
enkelte aktivs udnyttelsespotentiale og genindvindingsveerdi
er det besluttet at nedskrive de immaterielle anlaegsaktiver,
som hurtigst vil blive aflest af nye.

Forca har endvidere i 2021 valgt ikke at aktivere en raekke pro-
Jjekter knyttet til ovenstaende lesninger samt truffet tilsvarende
beslutning for anlaeg, som har en begraenset genindvindings-
veerdi. Samlet set pavirker aendringen i de regnskabsmasssige
skon arets resultat med -36,6 mio. kr. og den optagede aktiv-
sum med -19,2 mio. kr. Begrundelserne for aendringerne i de
regnskabsmaessige skon er i ovrigt omtalt under anvendt regn-
skabspraksis.

Trods det fortsatte udbrud og spredning af COVID-19 er det
lykkedes Forca gennem hele 2021 at levere i henhold til indga-
ede SLA-aftaler.

VIRKSOMHEDENS VASENTLIGSTE AKTIVITETER

Forcas hovedaktiviteter bestar af medlems-, aktuar-, forsik-
rings-, ekonomi- og fondsservice samt risikostyring og compli-
ance til fem kunder, som alle er i pensionsbranchen. Hovedak-
tiviteten omfatter ogsa udvikling af kundernes produkter og
services inden for disse omrader.
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Forca varetager alle bagvedliggende processer, services,
systemer, administration og IT- og forretningsudvikling i hen-
hold til serviceaftaler eller som enkeltstaende leverancer.

| 2021 har Forca administreret en aktiv sum pa samlet 7779 mia.
kr. hvilket er en stigning pa 14% i forhold til 2020, samt samlet
set 676.087 medlemmer, hvilket er en stigning pa 3,3% i forhold
tit2020.

UDVIKLINGEN I AKTIVITETER

OG 2KONOMISKE FORHOLD

Forca har i 2021 haft en stigning i omsaetningen i forhold til
2020 pa 24,2 mio. kr. inklusive vareforbrug til viderefakturering
og eksklusive de omtalte saerlige poster i savel 2021 som 2020.
De seerlige poster relateret til nedskrivning af immaterielle an-
leegsaktiver har samlet set pavirket omsaetningen med +0,6
mio. kr. i 2021 mod +48,1 mio. kr. i 2020.

Omseaetningen uden de seerlige poster er pavirket af en stig-
ning i driftsleverancer pa 15,2 mio. kr. drevet af en foregelse af
kundernes medlemmer, generel hoj aktivitet hos vores kunder
med blandt andet onboarding af nye medlemmer, eget digital
medlemsdialog og compliance ydelser. Nar der ses bort fra de
saerlige poster, er omsastningen yderligere pavirket af en stig-
ning i udviklingsprojekter til kunderne pa g mio. kr.

Fraregnet de seerlige poster er de samlede omkostninger eks-
klusive vareforbrug til viderefakturering i 2021 steget med 43,8
mio. kr. i forhold til 2020 - primaert drevet af en stigning i len-
og personalerelaterede omkostninger pa 32 mio. kr. som folge
af en tilgang af gennemsnitligt 23 FTE i aret til at udfere den
ogede driftsaktivitet og projektportefolie. Den resterende om-
kostningsstigning kan hovedsagelig henferes til flere konsulen-
ter til kunde og Forca initierede projekter pa 7 mio. kr. og en
stigning i vikarer og driftskonsulenter pa 5,2 mio. kr. De saerlige
poster pavirker omkostningerne i 2021 med +13 mio. kr. sam-
menholdt med 2020.

Forca fik i 2021 et resultat pa -4,7 mio. kr. for de omtalte szerlige
poster, hvilket er 7 mio. kr. lavere end i 2020. Resultatet kan til-
skrives ressourceforbrug til udvikling og vedligeholdelse af
Forcas systemplatforme, hvilket ikke genererer overskud i sel-
skabet. Samlet set er arets resultat inklusive de saerlige poster
for aret -41,4 mio. kr.



Der er i 2021 ikke udbetalt udbytte vedrerende tidligere regn-
skabsar, og der foreslas ikke udbetalt udbytte for regnskabs-
aret 2021.

Resultatet vurderes af ledelsen til at veere acceptabelt.

FORVENTET UDVIKLING

Forca forventer i 2022 oget efterspergsel pa udviklingsopgaver
og aktiviteter fra den nuvaerende kundekreds. Omvendt for-
ventes et mindre fald i Forca initierede investeringer i forhold til
2021, idet flere af de kernesystemudskiftninger, der er igangsat
tidligere ar, afsluttes.

Forca har fortsat et mal om at reducere enhedsomkostninger
og priser pa driftsleverancer og udvikling. Resultatet for Forca i
2022 forventes derfor pa trods af den stigende efterspergsel at
blive taet pa o kr.

| forleengelse af Skattestyrelsens styresignal SKM2019.548.
SKTST fra november 2019 har Forca fra 1. januar 2020 valgt at
afregne forvaltningsydelser i overensstemmelse med styresig-
nalet saledes, at pensionsinstitutter, som udbyder visse ordnin-
ger, ikke laeengere kan anses som vaerende momsfritaget. Forca
er uenig i den fortolkning af momsloven og momsdirektivet,
som styresignalet er udtryk for, men vil folge dansk praksis ind-
til og efter spergsmalet om fortolkningen er endeligt afklaret.

FINANSIELLE RISICI

Ledelsen vurderer, at Forca ikke har finansielle risici, der har
betydning for vurderingen af virksomhedens aktiver, forpligtel-
ser, finansielle stilling og resultat.

CSR OG DATAETIK

Forca har valgt at offentliggere sin rapport om CSR og rede-
gorelsen for arbejdet med og politik for dataetiske spergsmal
pa forca.dk under henholdsvis: Forcas samfundsansvar samt
Forca dataetik.

BEGIVENHEDER EFTER BALANCEDAGEN
Der er fra balancedagen og frem til i dag ikke indtradt forhold,
som vaesentligt pavirker vurderingen af arsrapporten.

UDVIKLINGSAKTIVITETER

Forca har i 2021 afholdt udviklingsomkostninger svarende til
147500 udviklingstimer, hvilket er pa niveau med 2020. Fokus i
2021 har som i 2020 vaeret pa at fortsastte udviklingen af effekti-
ve og digitale dialog- og serviceplatforme samt produkter til
brug for vores kunders medlemshandtering og medlemskon-
takt, lovgivningsprojekter samt omfattende forbedringer af pro-
duktionsapparatet som for eksempel teknisk fundament, ny ind-
betalingslesning, ny udbetalingslesning, effektiviseringer og nye
systemer relateret til fakturering, ekonomi- og driftsstyring og
HR. | 2021 er der ogsa arbejdet pa at effektivisere de processer
og platforme, hvorpa Forca varetager kundernes driftsopgaver.

Systemer og processer bliver lobende opgraderet og vedlige-
holdt, og med de nye lesninger, der er taget i brug i 2021, for-
venter Forca en stigning i driftsaktiviteterne til de eksisterende
kunder i 2022.

Ombkostninger til udviklingsaktiviteter aktiveres som hovedregel,
safremt udviklingen relaterer sig til Forcas fremtidige drift. Forca
har i 2021 aktiveret 46,1 mio. kr. omkostninger (IPO) til udviklings-
aktiviteter i balancen, mens 91,9 mio. kr. i udviklingsaktiviteter in-
klusive aendring i regnskabsmasssige skon med 17,2 mio. kr. er
driftsfert. Forca har i forbindelse med udviklingsaktiviteterne fak-
tureret kunderne 64 mio. kr. i 2021 mod 47.4 mio. kr. aret for.

Der har ikke veaeret forskningsaktiviteter i 2021, og det forventes
der heller ikke at vaere i 2022.

LAS MERE PA FORCA.DK

Du kan laese mere om aret, der gik i Forca, pa forca.dk, hvor du
0gsa kan se cases og negletal fra 2021 og finde mere informa-
tion om vores services og kunder.
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https://www.forca.dk/aarsrapport/csr/
https://www.forca.dk/services/compliance/dataetik/




Resultatopgorelse

Alle belgb i tkr.

Note 2021 2020
Nettoomsaetning 2 401063 412.692
Vareforbrug til viderefakturering -24.671 -12.167
Personaleomkostninger -253.857 -220.415
Andre eksterne driftsomkostninger 4 -103.870 -80.480
Driftsresultat for afskrivninger (EBITDA) 19.565 99.629
Afskrivninger 5 -60.319 -185.638
Driftsresultat (EBIT) -40.754 -86.009
Finansielle poster (netto) 6 -625 -270
Resultat for skat -41.379 -86.279
Skat af arets resultat 0 0
Arets resultat 7 -41.379 -86.279
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Balance - aktiver

Alle belob i tkr.
Aktiver Note 2021 2020

Anlsegsaktiver

Immaterielle anlaegsaktiver

Ibrugtaget egenudviklet software 50246 66.497
Software under udvikling 123559 08.205
[T-software 3.877 2203
Immaterielle anlaegsaktiver i alt 8 177.681 166.906

Materielle anlsegsaktiver

Grund og bygning 265124 263532
[T-hardware og telefoni 8720 8.834
Inventar og maskiner 3.993 6.637
Materielle anleegsaktiver i alt 9 277.837 279.004

Finansielle anleegsaktiver

Andre veerdipapirer og kapitalandele 746 746
Udskudte skatteaktiver 10 3.000 3.000
Finansielle anleegsaktiver i alt 3.746 3.746
Anlaegsaktiver i alt 459.264 449.656

Omseaetningsaktiver

Tilgodehavender

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 52.817 15.356
Andre tilgodehavender 7774 33127
Periodeafgraensningsposter 11 12.243 14.082
Tilgodehavender i alt 72.834 62.565
Likvide beholdninger 65.276 17.437
Omseaetningsaktiver i alt 138.110 80.001
Aktiver i alt 597.374 529.657
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Balance - passiver

Alle belgb i tkr.

Passiver Note 2021 2020
Egenkapital
Aktiekapital 12 30.000 30.000
Reserve for opskrivninger 59.000 59.000
Reserve for udviklingsomkostninger 178.248 174.333
Overfort resultat -2.474 42.819
Egenkapitali alt 264.773 306.152
Kortfristede geeldsforpligtelser
Leverandorgeeld 1075 1057
Anden geeld 13 49.685 119.917
Periodeafgrasnsningsposter 11 281.841 102531
Kortfristede geeldsforpligtelser i alt 332.601 223.506
Passiveri alt 597.374 529.657

Andre noter Note

Anvendt regnskabspraksis
Eventualaktiver og eventualforpligtelser
Neertstaende parter

Vaesentlige usikkerheder, usaedvanlige forhold og efterfelgende begivenheder

14
15
16
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Egenkapitalopgorelse

Alle belob i tkr.

Reserve for

Reserve for udviklings- Overfort
Aktiekapital opskrivninger omkostninger resultat

Egenkapital pr. 1. januar 30.000 0 174.333 42.819 306.152
Resultatdisponering (note 7) 6] ¢) 3.915 -45293 -41.379
Egenkapital pr. 31. december 30.000 59.000 178.248 -2.474 264.773
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Pengestromsopgorelse

Alle belgb i tkr.

2021 2020
Arets resultat -41.379 -86.279
Reguleringer - se nedenfor 60.944 185.908
Andring i driftskapital - se nedenfor 08.826 33763
Pengestromme fra drift for finansielle poster 118.391 133.392
Renteudbetalinger -624 -270
Pengestromme fra driftsaktivitet 117.765 133.122
Kob af bygning -3.760 0
Kob af immaterielle anleegsaktiver -61.770 -104.560
Kob af materielle anleegsaktiver -4.397 -0.158
Salg af anleegsaktiver 0 4199
Pengestromme fra investeringsaktivitet -69.927 -109.518
Zndring i likvider 47.839 23.604
Likvider pr. 1. januar 17.437 -6.167
Likvider ultimo 65.276 17.437
Pengestromsopgerelse - reguleringer
Afskrivninger 41.085 55.817
Renteomkostninger 624 270
Nedskrivning vedrerende afgangsferte anlaegsaktiver 10.234 1209.821
60.944 185.908
Pengestromsopgerelse - aendring i driftskapital
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser -37.462 8.307
Andre tilgodehavender 25.353 -32734
Leverandergaeld 18 -368
Anden geeld -70.232 52.051
Periodeafgraensninger - aktiv 1.839 -2.694
Periodeafgraensninger - passiv 179.310 9.200
08.826 33.763
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Noter

Note 1

ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Arsregnskabslovens sterrelsesgraenser for indplacering i regn-
skabsklasse betyder, at virksomheden som i 2020 skal aflaegge
arsrapporten for 2021 efter bestemmelserne for regnskabs-
klasse C stor.

REGNSKABSMASSIGE SKON OG VURDERINGER
Udarbejdelsen af arsregnskabet forudsaetter, at ledelsen fore-
tager en raskke skan og vurderinger omkring fremtidige forhold,
der har vaesentlig indflydelse pa den regnskabsmaessige veerdi
af aktiver og forpligtelser. Det omrade, hvor ledelsens kritiske
skon og vurderinger har den vaesentligste effekt pa regnskabet,
er pa veerdiansasttelsen af immaterielle anlaegsaktiver.

Baseret pa ny viden opnaet i selskabet i forlaengelse af analyse
og igangsaetning af projekter vedrerende nye kernesystemer
og platforme samt gevinstrealiseringsmetoder har ledelsen
zendret pa de regnskabsmaessige skon relateret til optagelsen
af veerdier relateret til software under udvikling og til ibrugtaget
egenudviklet software. Vurderingerne er primaert rettet mod
den fortsatte og/eller eendret udnyttelse af det enkelte aktiv
med deraf folgende fuld nedskrivning samtidig med en vurde-
ring af afskrivningsperioder og kapitalvaerdier pa software under
udvikling og deraf undladt aktivering af konkrete opgaver. Pa
baggrund af impairment test er der i forlaeengelse af aendringen
af de regnskabsmaessige skon undladt aktivering svarende til 19
mio. kr. samt foretaget nedskrivning, som har reduceret vaerdien
af de immaterielle anleegsaktiver med 19,2 mio. kr. Samlet er re-
sultatet for aret pavirket med -36,6 mio. kr.

De anvendte skon og vurderinger er baseret pa forudsastninger,
som ledelsen anser for ansvarlige, men som i sagens natur er
usikre.

OMREGNING AF FREMMED VALUTA

Transaktioner i fremmed valuta omregnes ved forste indreg-
ning til transaktionsdagens kurs. Tilgodehavender, gaeldsfor-
pligtelser og andre monetaere poster i fremmed valuta, som
ikke er afregnet pa balancedagen, omregnes til balanceda-
gens valutakurs. Valutakursdifferencer, der opstar mellem
transaktionsdagens kurs og kursen pa henholdsvis betalings-
dagen og balancedagen, indregnes i resultatopgerelsen som
finansielle poster. Materielle og immaterielle anlaegsaktiver
og andre ikke-monetaere aktiver, der er kebt i fremmed valuta,
omregnes til historiske kurser.
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RESULTATOPG@RELSEN

NETTOOMSATNING

Nettoomsaetningen ved salg af pensionsservice og -admini-
stration indregnes i resultatopgerelsen, nar levering har fundet
sted. Nettoomsastning indregnes eksklusive moms og males til
dagsveerdien af det fastsatte vederlag.

PERSONALEOMKOSTNINGER

Personaleomkostninger omfatter lon og gage, pension samt
sociale omkostninger mv. til selskabets personale samt lon-
sumsafgift.

Under personaleomkostninger indregnes tillige personale-
omkostninger vedrerende egenudviklet software og udvik-
lingsprojekter, der ikke opfylder kriterierne for indregning i
balancen.

ANDRE EKSTERNE OMKOSTNINGER

Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger til kurser
og uddannelse, lokaler og inventar, kontorhold, IT-omkostnin-

ger, ekstern bistand, informationsvirksomhed, mede- og rejse-
omkostninger samt omkostninger til revision.

Under andre eksterne omkostninger indregnes tillige andre
eksterne omkostninger vedrerende egenudviklet software og
udviklingsprojekter, der ikke opfylder kriterierne for indregning
i balancen.

FINANSIELLE POSTER (NETTO)
Finansielle poster omfatter renteindteegter og -udgifter samt
bankgebyrer og kursdifferencer.

SKAT

Arets skat, som bestar af arets aktuelle skat og aendring af ud-
skudt skat, indregnes i resultatopgerelsen med den del, der
kan henferes til arets resultat.

Aktuelle skatteforpligtelser eller tilgodehavende aktuel skat
indregnes i balancen opgjort som beregnet skat af arets skat-
tepligtige indkomst reguleret for betalt acontoskat.

Udskudt skat indregnes af alle midlertidige forskelle mellem
regnskabsmaessige og skattemasssige vaerdier af aktiver og



forpligtelser, hvor den skattemaessige veerdi af aktiverne opge-
res med udgangspunkt i den planlagte anvendelse af det en-
kelte aktiv.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaerdien af fremfor-
selsberettigede skattemaessige underskud, indregnes i balan-
cen med den veerdi, aktivet forventes at kunne realiseres til en-
ten ved modregning i udskudte skatteforpligtelser eller som
nettoskatteaktiver.

GENERELT OM INDREGNING OG MALING

Belob i resultatopgerelsen, balance og noter praesenteres i he-
le tusinde kroner. Hvert tal afrundes for sig. Der kan derfor fore-
komme afvigelser mellem de anforte totaler og summer af de
underliggende tal.

Aktiver indregnes i balancen, nar det som folge af en tidligere
begivenhed er sandsynligt, at fremtidige okonomiske fordele
vil tilflyde selskabet, og aktivets vaerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar selskabet som felge af
en tidligere begivenhed har en retlig eller faktisk forpligtelse,
og det er sandsynligt, at fremtidige ekonomiske fordele vil fra-
ga selskabet, og forpligtelsens veerdi kan males palideligt.

Ved forste indregning males aktiver og forpligtelser som ud-
gangspunkt til kostvaerdi. Maling efter forste indregning sker
som beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige risici
og tab, der fremkommer, inden arsrapporten aflaegges, og som
be- eller afkrasfter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

| resultatopgerelsen indregnes indteegter i takt med, at de ind-
tienes, mens omkostninger indregnes med de beleb, der ved-
rorer regnskabsaret.

BALANCEN

IMMATERIELLE ANLAGSAKTIVER
Immaterielle anlaegsaktiver omfatter software under udvikling,
ibrugtaget egenudviklet software samt standard software.

Software under udvikling og ibrugtaget egenudviklet software
vedrorende pensionsservice- og administration indregnes som
immaterielle anlaegsaktiver i balancen. Kriterierne for indreg-

ning er, at egenudviklet software skal vaere klart defineret og
identificerbart, at der skal pavises et potentielt fremtidigt mar-
ked eller pavises en udviklingsmulighed i virksomheden, hvor
det er hensigten at markedsfere eller anvende det pageelden-
de software og/eller processer og dermed give en fremtidig
okonomisk fordel. Udviklingsomkostninger, der ikke lever op til
disse krav, indregnes som omkostninger i resultatopgerelsen.

Kostprisen for software under udvikling og ibrugtaget egenud-
viklet software omfatter omkostninger, herunder gager og ovri-
ge omkostninger, der direkte og indirekte kan henferes hertil.

Ibrugtaget egenudviklet software afskrives lineaert over den
forventede brugstid, som saedvanligvis er opgjort til en periode
pa mellem 3-10 ar. Brugstiden er fastsat af ledelsen og er be-
grundet i selskabets forretningsmodel.

Immaterielle anlaegsaktiver nedskrives til genindvindingsveerdi,
safremt denne er lavere end den regnskabsmaessige veerdi.
Vurdering foretages pa baggrund af nedskrivningstest, og rest-
veerdier pa immaterielle anlaegsaktiver vurderes lobende.

Som genindvindingsveerdi anvendes den hojeste veerdi af net-
tosalgspris og kapitalvaerdi. Kapitalvaerdien opgeres som nu-
tidsveerdien af de forventede nettopengestromme fra anven-
delsen af aktivet eller aktivgruppen.

Et belob svarende til de indregnede udviklingsomkostninger
bindes pa en saerlig reserve under egenkapitalen benasvnt
"Reserve for udviklingsomkostninger”. Belobet kan ikke benyt-
tes til udbytte eller til deekning af underskud. Hvis de indregne-
de udviklingsomkostninger saelges eller pa anden made udgar
af virksomhedens drift, reduceres eller opleses reserven. Dette
sker ved overforsel direkte til egenkapitalens frie reserver. Hvis
de indregnede udviklingsomkostninger nedskrives, skal den
del af reserven for udviklingsomkostninger tilbageferes. Den
del, der tilbageferes, svarer til nedskrivningen af udviklingsom-
kostningerne. Hvis en nedskrivning af udviklingsomkostninger-
ne efterfolgende tilbagefores, reetableres reserven for udvik-
lingsomkostninger. Reserven for udviklingsomkostninger redu-
ceres ogsa med foretagne afskrivninger. Herved vil reserven ik-
ke overstige det beleb, der er indregnet i balancen som udvik-
lingsomkostninger.

Standard software males til kostpris og afskrives lineaert over
tre ar.
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MATERIELLE ANLAGSAKTIVER

[T-hardware og telefoni, inventar og maskiner males til kostpris
med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger. Grund og
bygninger males til kostpris med lebende op- og nedskrivnin-
ger til dagsveerdi. Der afskrives ikke pa grunde.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen, omkostninger direkte
tilknyttet anskaffelsen og omkostninger til klargering af aktivet
indtil det tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af forventet
restvaerdi efter afsluttet brugstid. Der foretages lineaere afskriv-
ninger baseret pa folgende vurdering af aktivernes forventede
brugstider:

Bygning 50 ar
Installationer op til 10 ar
[T-hardware og telefoni optilzar
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar optilsar

Materielle anlaegsaktiver nedskrives til genindvindingsvaerdi,
safremt denne er lavere end den regnskabsmaessige veerdi.
Vurdering foretages pa baggrund af nedskrivningstest, og rest-
veerdier pa materielle anlaegsaktiver vurderes lobende.

Som genindvindingsveerdi anvendes den hojeste vaerdi af net-
tosalgspris og kapitalveerdi. Kapitalvaerdien opgeres som nu-
tidsveerdien af de forventede nettopengestromme fra anven-
delsen af aktivet eller aktivgruppen.

Fortjeneste og tab ved afhaendelse af materielle anlaagsaktiver
opgoeres som forskellen mellem salgsprisen med fradrag af
salgsomkostninger og den regnskabsmaessige veerdi pa salgs-
tidspunktet. Fortjeneste eller tab indregnes i resultatopgerel-
sen som korrektion til af- og nedskrivninger eller under andre
driftsindtaegter i det omfang, salgsprisen overstiger den oprin-
delige kostpris.

IGANGVARENDE ARBEJDER

lgangveerende arbejder for fremmed regning i form af aftalte uaf-
sluttede leverancer af tjenesteydelser males efter produktions-
metoden til salgsveerdien af det pa balancedagen udferte arbej-
de fratrukket foretagne acontofaktureringer og nedskrivninger til
imeadegaelse af forventede tab. Salgsvaerdien opgeres pa grund-

20

lag af feerdiggerelsesgraden pa balancedagen og de samlede
forventede indteegter pa det enkelte igangveerende arbejde.

Feerdiggerelsesgraden opgeres pa grundlag af de afholdte om-
kostninger i forhold til de forventede samlede omkostninger pa
det enkelte igangveerende arbejde. Hvis de samlede omkostnin-
ger pa det igangveerende arbejde forventes at overstige den
samlede salgsveerdi, indregnes det forventede tab som en tabs-
givende aftale under hensatte forpligtelser og omkostningsferes i
resultatopgerelsen.

Det enkelte igangvaerende arbejde for fremmed regning indreg-
nes i balancen under tilgodehavender eller geeldsforpligtelser,
afhaengigt af om nettoveerdien opgjort som salgsveerdien med
fradrag af acontofaktureringer er positiv eller negativ.

TILGODEHAVENDER

Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, der ssedvanlig-
vis svarer til nominel veerdi med fradrag af nedskrivninger til
imodegaelse af forventede tab.

PERIODEAFGRANSNINGSPOSTER
Periodeafgrasnsningsposter indregnet under aktiver omfatter
afholdte omkostninger, der vedrorer efterfolgende regnskabs-
ar. Periodeafgrasnsningsposter males til kostpris.

VZARDIPAPIRER OG KAPITALANDELE
Veerdipapirer og kapitalandele males til dagsveerdi. | de tilfeel-
de denne ikke kan opgeres palideligt, anvendes kostpris.

KORTFRISTEDE GALDSFORPLIGTELSER
Kortfristede geeldsforpligtelser males til amortiseret kostpris,
der saedvanligvis svarer til nominel veerdi.

PERIODEAFGRANSNINGSPOSTER
Periodeafgrasnsningsposter indregnet under forpligtelser om-
fatter modtagne indtaegter til resultatfering i efterfolgende
regnskabsar. Periodeafgrasnsningsposter males til kostpris.

PENGESTROMSOPGORELSEN
Pengestromsopgerelsen praesenteres efter den indirekte me-
tode og viser pengestromme vedrerende drift, investeringer og



finansiering samt selskabets likvider ved arets begyndelse og

slutning.

Pengestromme vedrerende driftsaktiviteter opgeres som

driftsresultatet reguleret for ikke-kontante driftsposter, aendring
i driftskapital samt betalt selskabsskat.

NOGLETAL

Pengestromme vedrerende investeringsaktiviteter omfatter
kob af immaterielle samt kob og salg af materielle anlaegs-
aktiver.

Likvider omfatter alene likvide beholdninger.

Nogletallene er beregnet i overensstemmelse med Finansforeningens anbefalinger og er defineret og beregnet saledes:

EBIT-margin (%)

EBITDA-margin (%)

Afkast af investeret
kapital (%)

Nettoomsaetning/
investeret kapital (%)

Egenkapitalens
forrentning (%)

Soliditetsgrad (%)

Beregningsformel

Resultat af ordinaer drift (EBIT) x 100

Nettoomsaetning

Resultat af ordinzer drift tillagt arets
afskrivninger (EBITDA) x 100

Nettoomsaetning

Resultat af ordinger primaer drift
(EBITDA) x 100

Gennemesnitlig investeret kapital

Nettoomsaetning x 100

Gennemsnitlig investeret kapital

Arets resultat x 100

Gennemsnitlig egenkapital
investeret i virksomheden

Egenkapital x 100

Samlede passiver

Nogletal udtrykker

Virksomhedens driftsmasssige
rentabilitet (ved resultat for
renter og skat)

Virksomhedens driftsmaessige
rentabilitet (ved resultat for renter,
skat og afskrivninger)

Det afkast, som virksomheden
genererer af investorernes midler

Virksomhedens kapitalintensitet
og effektivitet i anvendelsen af
investeret kapital

Virksomhedens forrentning af den
kapital, som gjerne har investeret i
virksomheden

Egenkapitalens andel af
virksomhedens samlede passiver
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Note 2 Alle belob i tkr.

Nettoomsaetning 2021 2020
SLA-leverancer 289.794 245004
Projekter 63.952 47.442
@vrig omsaestning 48216 119.256
Nettoomsaetning i alt 401.963 412.692

Selskabets aktivitet i 2021 udgjorde administration af Pensionskassernes Administration A/S, Paedagogernes Pension,
Leerernes Pension, Norli Pension Livsforsikring A/S og Industriens Pension samt pensionskasser og selskaber tilknyttet disse.
Herunder ogsa udviklingsaktiviteter for disse.

Hele selskabets nettoomsaetning og resultat samt alle anleegsaktiver og forpligtelser vedrerte denne aktivitet.

@vrig omsaetning indeholder periodiseret omsaetning pa 7.4 mio. kr.

Nettoomsaetningen eges i 2021 med 0,6 mio. kr. som folge af saerlige poster mod 48,1 mio. kr. i 2020.

Note 3

Personaleomkostninger 2021 2020

Lenninger, honorarer mv.

Lonninger, bestyrelseshonorarer og pensionsbidrag -246.106 -214.600
Andre omkostninger til social sikring -2.405 -1.856
Lonsumsafgift mm. -5.346 -3.959
Lonninger, honorarer mv. i alt -253.857 -220.415

Udover de naevnte lenninger er der afholdt lenomkostninger pa 35,5 mio. kr. (47,8 mio. kr. i 2020) i forbindelse med
udvikling af ny software. Disse lanomkostninger er aktiveret til efterfolgende afskrivning.

Det samlede vederlag til direktion og bestyrelse udger 4.731 tkr. mod tilsvarende 4.544 tkr. 1 2020.

Selskabet har i 2021 i gennemsnit beskaeftiget 358 ansatte mod 3351 2020. Ved arets udgang var der beskaeftiget
377 ansatte mod 360 ultimo 2020.

Personaleomkostninger eges i 2021 med 13,3 mio. kr. som folge af saerlige poster mod 5,1 mio. kr. i 2020.
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Note 4 Alle belab i tkr.

Andre eksterne driftsomkostninger

| forbindelse med udvikling af ny software er der afholdt andre indirekte eksterne omkostninger, der er aktiveret til efterfolgende
afskrivning pa 10,6 mio. kr. (14,2 mio. kr. i 2020).

Revisorhonorar 2021 2020
Revision -233 -237
Andre ydelser -4.644 -7.386

Andre ydelser vedroerer primaert projektportefeljen og radgivning vedrerende "ATP-momssagen’”.

Aktiveringen af andre eksterne driftsomkostninger reduceres i 2021 med 4,0 mio. kr. som felge af seerlige poster.

Note 5

Af- og nedskrivninger 2021 2020
Afskrivning immaterielle anlaegsaktiver -31.761 -45.456
Afskrivning materielle anlaegsaktiver -0.324 -10.361
Nedskrivning vedrerende afgangsferte anlaegsaktiver -19.234 -129.821
Af- og nedskrivninger i alt -60.319 -185.638
Note 6

Finansielle poster (netto) 2021 2020
Finansielle omkostninger -625 -270
Finansielle omkostninger i alt -625 -270
Note 7

Arets resultat 2021 2020

Forslag til resultatdisponering

Overfort til reserve for udviklingsomkostninger 3.015 20.507

Overfort til overfort resultat -45.293 -115.785

Arets resultat -41.379 -86.279
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Note 8

Ibrugtaget

egenudviklet
Immaterielle anlaegsaktiver software

Software
under
udvikling

Software

Alle belob i tkr.

Kostpris primo 864.151 08.205 48.007 1.010.363
Anskaffelser i aret 0 57516 4.254 61.770
Overfort fra udvikling 20.099 0 0 20.009
Overfort til ibrugtaget 0 -20.009 0 -20.099
Kostpris ultimo 893.250 126.622 52.261 1.072.132
Nedskrivninger primo 272500 0 1.301 273.801
Nedskrivning i aret 16171 3.063 0 10.234
Nedskrivninger ultimo 288.671 3.063 1.391 293.125
Afskrivninger primo 525154 0 44.411 569.564
Afskrivning i aret 20180 0 2581 31761
Afskrivninger ultimo 554.334 o 46.992 601.326
Immaterielle anleegsaktiver i alt 50.246 123.559 3.877 177.681

Forca har i 2021 afholdt udviklingsomkostninger med det primaere fokus at bidrage til at sikre et fremtidigt faktureringsgrundlag for
Forca og yderligere at hoste kvantificerede gevinster i form af mere effektive processer og bedre udnyttelse af ressourcer. De en-

kelte projekter vaerdiansaettes i forhold til business cases for projekterne. Der foretages arlig gennemgang af vaerdiansaettelsen af
udviklingsomkostninger.

Note 9
Grund og It-hardware Inventar og
Materielle anlsegsaktiver bygning og telefoni maskiner
Kostpris primo 228,507 143.014 26.099 397.621
Anskaffelser i aret 3.760 5105 o 8.865
Afgang i aret 0 0 -708 -708
Kostpris ultimo 232.267 148.120 25.301 405.778
Opskrivninger primo 59.000 59.000
Opskrivninger ultimo 59.000 o 59.000
Nedskrivninger primo 365 365
Nedskrivninger ultimo o 365 365
Afskrivninger primo 23.975 133.815 10.462 177252
Afskrivning i aret 2168 5220 1036 0.324
Afskrivninger ultimo 26.143 139.035 21.397 186.576
Materielle anleegsaktiver i alt 265.124 8.720 3.993 277.837
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Note 10 Alle belob i tkr.

Udskudte skatteaktiver 2021 2020
Udskudt skat primo 3.000 3.000
Udskudt skat ultimo 3.000 3.000

Indregnet udskudte skatteaktiver vedrorer de tidsmaessige afvigelser mellem skatteveerdien og den regnskabsmaessige vaerdi af
anleegsaktiver.

Ledelsen i Forca forventer i de kommende ar et afkast af den lebende drift og udvikling til savel ejerkunder som eksterne kunder,

der betyder, at vores forventninger til det udskudte skatteaktiv ved en skatteprocent pa 22 er pa ca. 3 mio. kr. Det er ledelsens
vurdering, at det udskudte skatteaktiv vil blive anvendt inden 2025.

Note 11

Periodeafgreensningsposter

Periodeafgraensningsposter under aktiver vedrorer forudbetalte lonninger og omkostninger.

Periodeafgraensningsposter under passiver vedrorer periodiseret nettoomsaetning fra kunder.

Note 12

Aktiekapital
Aktiekapitalen bestar af 30.000 stk. aktier a nominelt 1 kr.

Aktiekapitalen er ikke opdelt i klasser, og der er ikke sket bevaegelse pa aktiekapitalen de fem seneste regnskabsar.

Note 13

Anden gaeld 2021 2020
Offentlige institutioner 17118 55.977
Feriepengeforpligtelse 18,565 20.064
@vrig geeld 14.001 43.876
Anden geeld i alt 49.685 119.917
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Note 14

Eventualaktiver og eventualforpligtelser

EVENTUALAKTIVER

| 2014 blev dansk momspraksis aendret, hvorefter visse ydelser til investeringsforeningslignende pensionskasser potentielt kan
fritages for moms. Forca har indsendt anmodning om tilbagebetaling af uberettiget opkraevet momes til Skattestyrelsen og
afventer sagsbehandlingen heraf. Forca vili den forbindelse videregive tilbagebetalingen til sine kunder.

Skattestyrelsen har i november 2019 udsendt nyt styresignal, som beskriver yderligere krav til, hvorvidt Forcas kunder
(pensionskasser) kan omfattes af momsfritagelsen, hvilket kan fa begreensende betydning for Forcas tilgodehavende.

Safremt Forcas praksis underkendes af Skattestyrelsen, vil for lidt/for meget betalt moms blive overveeltet pa kunderne.

Forca har for 2020 og 2021 opkraevet moms i overensstemmelse med styresignalet, men afventer fortsat Skattestyrelsens
sagsbehandling af de historiske krav.

Selskabet har et vaesentligt skattemaessigt underskud, som efter ledelsens vurdering ikke vil kunne anvendes, og derfor indregnes
det udskudte skatteaktiv ikke fuldt ud.

EVENTUALFORPLIGTIGELSER

For selskabets ejendom, Tuborg Boulevard 3, 2900 Hellerup, er der tinglyst en forpligtelse pa 2,0 mio. kr.

Selskabet har indgaet kontrakter med betalinger, der ikke overstiger 21,4 mio. kr.

Selskabet har stillet sikkerhed for medarbejderlan pa i alt 3 mio. kr. Selskabet har herudover ikke pataget sig pensions-,
kautions-, garanti- eller andre forpligtelser ud over, hvad der fremgar af arsrapporten.

Note 15

Neertstaende parter

Selskabet har ud over direktion og bestyrelse folgende neertstaende parter og er ejet af folgende aktionzerer, der hver besidder
33 ¥4 % af aktierne og stemmerettighederne:

Pensionskassernes Administration A/S, Tuborg Boulevard 3, 2900 Hellerup.
Pasedagogernes Pension - pensionskassen for psedagoger, Sundkrogsgade 13, 2100 Kebenhavn @.

Laerernes Pension, forsikringsaktieselskab, Tuborg Havnevej 18, 3., 2900 Hellerup.

Selskabet har i 2021 varetaget administration for de naevnte selskaber og modtaget markedsbaseret vederlag herfor.

Note 16

Vaesentlige usikkerheder, usaedvanlige forhold og efterfalgende begivenheder

Der eringen vaesentlige usikkerheder, ussedvanlige forhold eller efterfolgende begivenheder, som har betydning for
opgerelsen af Forcas regnskab for 2021.
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